Приложение №1

К приказу №220  

от 13.12.2019г

МБДОУ д/с «Теремок»
План

мероприятий по устранению недостатков выявленных

по результатам независимой оценки качества  осуществления образовательной деятельности за 2019 год

МБДОУ д/с «Теремок» г. Ак-Довурак
	№
	Мероприятия по улучшению качества условий осуществления деятельности
	Сроки
	Ответственные

	По результатам оценки критерия 

«Открытость и доступность информации об организации»



	1
	Разместить на официальном сайте информацию:

- о правиле приема обучающихся
-  порядок и основания перевода, отчисления и восстановления обучающихся

- порядок оформления возникновения, приостановления и прекращения отношений между образовательной организацией и обучающимися и (или) родителями (законными представителями) несовершеннолетних обучающихся

- о реализуемых образовательных программах с указанием учебных предметов, курсов, дисциплин (модулей), практики

- ФИО педагогических работников

- о должностях педагогических работников

- о преподаваемых педагогическими работниками дисциплины

- о направлениях подготовки и (или) специальности педагогических работников
- о повышении квалификации и (или) профессиональной переподготовке (при наличии) педагогических работников, о КПК
- об общем стаже работы педагогического работника

- о стаже работы по специальности педагогического работника

- об обеспечении доступа в здания образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

- об условиях охраны здоровья обучающихся, в том числе инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья

-об объеме образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов, по договорам об образовании за счет средств физических и (или) юридических лиц

- о поступлении финансовых и материальных средств и об их расходовании по итогам финансового года

- Обеспечить наличие и функционирование на официальном сайте образовательной организации информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями образовательных услуг, в частности- электронными сервисами
	Январь 2020г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Ответст. за сайт,

 МонгушМ.М, ответст. за НОКО Ооржак А.Д.

	По результатам оценки критерия «Доступность услуг для инвалидов»

	1
	Оборудовать прилегающую территорию с учетом доступности для инвалидов выделенными стоянками для автотранспортных средств инвалидов.
	Август 2020- 2023 г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Завхоз, 

Иргит К.А.

	2
	Оборудовать помещение специальными креслами-колясками.
	До  2023г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Завхоз, 

Иргит К.А.

	3
	Оборудовать помещение специально оборудованными санитарно-гигиенискими помещениями
	Сентябрь 2020г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Завхоз, 

Иргит К.А.

	4
	Обеспечить условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими в части дублирования для инвалидов по слуху и зрению звуковую и зрительную информацию.
	Декабрь 2020г
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Завхоз, 

Иргит К.А.

	5
	Обеспечить условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими в части дублирование надписи знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.
	До 2028г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Завхоз, 

Иргит К.А.

	6
	Обеспечить условия доступности, позволяющие инвалидам получать услуги наравне с другими в части предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услугу сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика).
	Октябрь 2020г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Завхоз, 

Иргит К.А.

	7
	Обеспечить помощью сопровождение инвалидов в помещении, оказываемой работниками детского сада, прошедшими необходимое обучение (инструктирование).
	Октябрь 2020г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Завхоз, 

Иргит К.А.

	По результатам оценки критерия 

«Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации»



	1
	Повысить долю получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников детского сада, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении, до 100%.
	В течение

2020 г.
	Все сотрудники 

	2
	Повысить долю получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников детского сада, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в образовательную организацию, до 100%.
	В течение

2020 г.
	Все сотрудники 

	3
	Повысить долю получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников детского сада, при использовании дистанционных форм взаимодействия, до 100%.
	В течение

2020 г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Старший воспитатель, Монгуш Я.Я.

	По результатам оценки критерия  «Удовлетворенность условиями оказания услуг»

	1
	Повысить долю участников образовательных отношений, которые готовы рекомендовать образовательную организацию родственникам и знакомым, до 100%
	В течение

2020 г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Старший воспитатель, Монгуш Я.Я.

	2
	Повысить долю участников образовательных отношений, удовлетворённых в целом условиями оказания образовательных услуг в образовательной организации, до 100%
	В течение

2020 г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Старший воспитатель, Монгуш Я.Я.

	3
	Повысить  долю участников образовательных отношений, удовлетворённых удобством графика работы образовательной организации, до 100%
	В течение

2020 г.
	Заведующий, Ооржак А.А.,

Старший воспитатель, Монгуш Я.Я.


